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Liebe Frau Nowak, lieber Herr Nowak!

Wie Sie sicherlich schon von Frau Danneck und Frau Madee gehdrt haben, ist die Mead Johnson
Gruppe gesund und munter wieder von dem Seychellen Trip zurlickgekehrt.

Meine Zeilen sind etwas verspatet, da ich selber anschlieRend im Urlaub war. Es ist mir allerdings ein
Bedurfnis Ihnen mitzuteilen, wie glucklich und zufrieden ich mit der Zusammenarbeit und der
Organisation von dem Incentive Trip war - und die Gruppe ebenfalls.

Hier mochte ich vor allem betonen, dass Frau Madee eine berdurchschnittliche, wirklich
ausgezeichnete Arbeit geleistet hat. Es war wirklich bemerkenswert, wie engagiert Sie zu dem
Gelingen beigetragen hat. Ich konnte mich immer mit allem an sie wenden und ich erhielt
schnellstmdglich eine umfassende Information. Wenn es aus Zeitgriinden oder der einfachheithalber
notwendig war, nahm sie sogar direkt Kontakt mit den Teilnehmern auf und beriet alle ausgezeichnet
und mit einer Engelsgeduld bei ihren Fragen zur Verlangerung. Solch eine kompetente und engagierte
Unterstlitzung habe ich lange nicht mehr bei einem Meeting erfahren.

Vor allem im Endspurt stand Frau Madee wirklich Tag und Nacht zur Verfiigung und hat Feuerwehr
gespielt. Es war wirklich toll und fiir mich eine Riesenberuhigung.

Ich denke, das sollten Sie auf jeden Fall wissen, welch einen "Schatz" Sie da im Mitarbeiterstab
haben.

Ich freue mich auf eine weitere Zusammenarbeit mit AUDIENCE
und grifie Sie mit herzlichen Grifien aus Frankfurt,
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